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V&3 list Cislo/ zo dha:  SS 2016//141

Nase Cislo: SZ/12/2016 ¢
Vybavuje: Ing. Slavomir Zavacky

Telefon/ E-mail: 055/610 2718

Miesto/ Datum: Kosice//23.12.2016

Vec: Prerudenie distribucie elektriny - ODPOVED
Vazeny pan primator,

spolo¢nost Vychodoslovenska distribu¢na, a.s. (v dalsom VSD) si Vam dovoluje zaslat’
svoje vyjadrenie ku Vasmu listu ¢islo SS 2016/141.

Spoloénost VSD realizovala v priebehu mesiacov oktéber a november 2016
rekonstrukciu vysokonapatovych vedeni vokoli mesta DobSina. V suavislosti s touto
rekonstrukciou bola prerusena distribucia elektriny v jednotlivych ¢astiach mesta Dobsina, resp.
v celom meste.

Kazdym prerusenim distriblicie elektriny z dévodu planovanych prac dochadza
k znizeniu komfortu nasich odberatelov. Snahou nasej spolo¢nosti pri vetkych rekonstrukciach,
je ¢o najmenej obmedzovat distriblciu elektriny a zarovefn pri najmenSsom moznom pocte
zékaznikov. Preto sa vZdy snazime, pokial to okolnosti a postup prac pri rekonstrukcii dovolia,
skracovat dobu obmedzenia alebo prerusenia distriblicie elektriny.

V uvedenom pripade sa naplanované prace operativne podarilo skratit tak, Zze dna
30.11.2016 doslo iba ku kratkodobému preruseniu distriblcie elektriny. Spoloénost VSD toto
skratenie prac oznamila na distribuénom portali spolo¢nosti VSD http://www.vsds.sk.

Zaroven si uvedomujeme, Ze vzhladom na okolnosti, nemuseli mat' vSetci obyvatelia
mesta dostatok ¢asu a moznosti na zaregistrovanie zmeny planovaného prerusenia distriblcie
elektriny. Aj na zaklade skusenosti z podobnych pripadov, spoloénost’ VSD planuje v priebehu
roka 2017 spustit pilotny projekt zmeny oznamovania planovanych preruseni §kél a Skolskych
zariadeni na modernt elektronicki formu. V priebehu nasledujucich tyzdnov budu
zriadovatelom a zastupcom $kol adresované e-maily spojené s registraciou na distribuénom
portali — eVSD, ktory najdete na http://www.vsds.sk, pricom tieto e-maily budu slizit aj pre
oznamovanie pripadnych planovanych preruseni distribucie.
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Je nam velmi [Gto, Ze vzhladom na okolnosti sa obyvatelia mesta v¢as nedozvedeli
o skrateni prac. Sme véak presvedéeni, Ze napriek vzniknute;j situécii bolo skratenie prac
prospeéné obyvatelom mesta Dobsina. Zaroven verime, Ze planovana zmena komunikacie
pomoze predchéadzat podobnym situaciam v buducnosti.

Za Vase porozumenie Vam dakujeme.

S pozdravom

Vychodoslovenska distribuéng, a.s.
Kosice
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divizie Sietové sluzby a riaditel divizie Sietovy obchod




